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/ AlgorithmWatch 

▪ Organisation de plaidoyer de la société civile (CH & DE)

▪ Nous nous focalisons sur l'impact des algorithmes et de l’IA sur les individus et la société.

▪ Notre objectif est de faire en sorte que les systèmes algorithmiques profitent réellement aux 

individus et à la société, au lieu de leur nuire, c’est-à-dire qu’ils

renforcent les droits fondamentaux, la démocratie et la durabilité au lieu de les affaiblir.



/ Que faisons-nous pour atteindre cet objectif ?

▪ Plaidoyer basé sur des évidences

▪ Recherche | Journalisme | Tech         Politique         Plaidoyer & Campagne

▪ Transparence

▪ Fondations

▪ Financement de projets

▪ Dons privés

▪ (Honoraires)



/ Agenda

▪ De quoi parlons-nous ?

▪ Où les algorithmes sont-ils utilisés dans/par l'administration publique ?

▪ Quel est le problème ?

▪ Enjeux pour les individus, les droits fondamentaux, la société et la démocratie ?

▪ Et quelles sont les chances ?

▪ Et maintenant ? Que faire – en prenant l'exemple de l'administration publique ?

▪ Et que font les autres ?

▪ Give-Aways



/ De quoi parlons-nous ?







/ De quoi parlons-nous ?

▪ Effets des systèmes algorithmiques sur les individus & la société

▪ Pas une définition technologique

▪ Systèmes algorithmiques, qui sont utilisés pour : 

▪ pour prévoir, recommander, influencer ou prendre des décisions concernant 

des personnes; ou

▪ pour générer des contenus qui influencent les décisions prises par / sur les 

personnes.

▪ vs chaîne d'assemblage, prévisions météorologiques, correction orthographique, …



/ Algorithmes dans l’administration publique



Source : Unsplash / Nick Fewings



Source : Unsplash / Jametlene Reskp



Source : Unsplash / Scott Rodgerson



Source : Unsplash / Matthew Ansley



Quelle: Unsplash / Jametlene ReskpSource : Unsplash / Tingey Injury Law Firm



/ Beispiele öffentlicher Sektor

▪ Prognose «Lebensevents» & Bedürfnisse (FIN)

▪ Gesichtserkennung

▪ Prognose Arbeitsmarktintegrationschancen (A, DK)

Source : Unsplash / Ivan Aleksic



Source : Unsplash / Alex Kotliarskyi



/ Et en Suisse ?



/



/



/ Atlas de l’automatisation 



/



/ Résultats  – et défis



/ Résultats  – et défis

▪ Les systèmes algorithmiques

▪ sont de plus en plus utilisés.

▪ visent dans la plupart des cas l'augmentation de l'efficacité / l'optimisation 

des processus. 

▪ ont une base scientifique qui va de solide à fragile.

▪ ne font souvent que des recommandations, mais prennent de facto des 

décisions. 
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/ Résultats  – et défis

▪ Les systèmes algorithmiques

▪ sont de plus en plus utilisés.

▪ visent dans la plupart des cas l'augmentation de l'efficacité / l'optimisation des 

processus. 

▪ ont une base scientifique qui va de solide à fragile.

▪ ne font souvent que des recommandations, mais prennent de facto des décisions. 

▪ ont des effets sur les individus & leurs droits fondamentaux

▪ ont des effets sur la société, la démocratie & le bien commun



Source : NY Times



Source : vice.com



Source : netzpolitik.org





Source : AlgorithmWatch CH





Quelle: AlgorithmWatch



/
▪ Droits fondamentaux

▪ Formation de l’opinion publique et coexistence démocratique

▪ Protection des minorités

▪ Formation

▪ Durabilité – écologique | économique | sociale

▪ Équilibre des pouvoirs & dépendances

▪ Justice

Impacts sur les prérequis et les infrastructures de la 
démocratie



/
▪ Neutralité et égalité de traitement ?

▪ Les algorithmes ne sont pas neutres

▪ Ils peuvent identifier des schémas (injustes) > Est-ce un objectif définit comme tel ?

▪ Facilité d'utilisation & Service Delivery

▪ Pour qui est-ce plus simple d'utilisation ? Y a-t-il un compromis sur la traçabilité ?

▪ Amélioration de l'efficacité, optimisation des processus & réduction des coûts

▪ Où s'agit-il d'améliorer l'efficacité / où s'agit-il de prendre des décisions sur des personnes ? 

▪ Est-ce vraiment un gain d'efficacité ? (Problème – solution)

▪ Est-ce vraiment une réduction des coûts? (Snake Oil, solutions Top-down)

▪ Durabilité

▪ Qu'en est-il de la durabilité ?

▪ Évaluation au cas par cas !

… mais où sont les chances pour l’administration ?



/ Et maintenant ? Que faire ?



/ Et maintenant ? Que faire ?

Définir des conditions-cadre (Governance) pour le développement et l‘utilisation des 

systèmes. 

▪ Transparence → Traçabilité

▪ Surveillance → Contrôle

▪ Responsabilité → Obligation de rendre des comptes

▪ Notamment : conditions-cadre légales

▪ Appliquer/interpréter les lois existantes & adopter de nouvelles lois



/ Conditions-cadre dans l’administration publique

▪ Transparence comme premier pas → Traçabilité pour les personnes concernées & la 

société

▪ Par ...

▪ ...  Registres publics des systèmes de prise de décision algorithmique utilisés dans 

l‘administration publique

▪ …



/
▪ Surveillance et contrôle individuels & démocratiques par

▪ ... Analyses d‘impact obligatoires lors de l‘utilisation de 

systèmes de prise de décision algorithmique 

▪ … Inclusion des employé·e·s et personnes concerné·e·s

Conditions-cadre dans l’administration publique



/
▪ Garantir la responsabilité et l‘obligation de rendre des comptes

❯ ... Computer says no

▪ Notamment en

▪ … protégeant contre la discrimination algorithmique.

▪ … garantissant des voies de recours pour les personnes concerné·e·s.

▪ … définissant des lignes rouges. 

Conditions-cadre dans l’administration publique



/ Que font les autres ?



Source: Sara Kurfess / Unsplash

EU :

EU AI Act –
Règlement sur 
l‘IA



Conseil de l’Europe : Convention sur l’IA

Source: Patrick Robert / Unsplash



… et Berne ?



/
Pas d'espace de non-droit : lois existantes (cantonales/nationales, sectorielles, …)

Conseil fédéral / administration : 

Capacity-Building (CNAI, DSCC, BAKOM, EDA, BJ, …)

Négociations Conseil de l’Europe

Analyse des besoins de réglementation jusqu’à fin 2024

Parlement : Interventions 

Cantons & communes

De Bruxelles via Strasbourg vers Berne 

AI Act, Agenda-setting & Standard-setting

Berne – État actuel



/ Give-Aways





/
▪ En tout cas, pas parce qu'ils vont anéantir l'humanité. 

▪ Les défis sont multiples

▪ C'est une question de justice.

▪ Les chances pourraient aussi être multiples.

Les algorithmes et l'IA deviennent-ils une menace 
pour la société?



/
▪ Oui. 

▪ Nous devrions les utiliser là où ils nous profitent et de manière à ce qu'ils nous 

profitent (à toutes et à tous). 

▪ Mais : les algorithmes et l‘IA …

▪ … sont un outil conçu et utilisé par des individus.

▪ … ne sont pas un but en soi. 

▪ … ne sont pas une force de la nature.

Devrions-nous utiliser des algorithmes et de l’IA ? 



/
▪ En

▪ réfléchissant,

▪ dans quels domaines, nous voulons utiliser des algorithmes et l‘IA. 

▪ avec quel objectif ils sont utilisés. 

▪ évaluant de manière réaliste,

▪ la contribution des algorithmes et de l'IA à la réalisation de cet objectif. 

▪ quelles seront les conséquences pour les personnes concernées

▪ fixant des conditions-cadre pour le développement et l‘utilisation des systèmes

▪ étant conscient·e·s de l’économie politique autour de l’IA

Et comment s'assurer que les algorithmes et l'IA 
nous soient vraiment utiles ? 



/
▪ algorithmwatch.ch  |  algorithmwatch.org 

▪ algorithmwatch.ch/de/newsletter

▪ @AlgorithmWat_CH   

▪ info@algorithmwatch.ch 

We should talk!

mailto:mueller@algorithmwatch.ch
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